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This study includes the result of Benchmarking Tourist Destinations Cave Areas within the 

project "Modernization, promotion and exploitation of caves" with acronym MyCaves, 

Subsidy Contract B2.6c.13 from 04.07.2019, implemented under the Cross-Border 

Cooperation Programme „INTERREG V-A Greece - Bulgaria 2014-2020“– Deliverable 3.5.2. 

 

The aim of the study is to improve the policy of management of cave sites, in particular 

Yagodinska Cave, in order to increase its competitiveness as a tourist destination.  

 

A Benchmarking (comparative analysis) will determine the advantages and disadvantages in 

the overall and operational capabilities of the management of the cave site, identify future 

opportunities, and help prevent possible future problems.  

 

At the same time, the comparative analysis will focus on issues related to local and regional 

policies which, if not already available, should be clearly formulated and presented. 

 

Stages of the study 

 

The research goes through several main stages: 

 

Stage I. Definition of a methodology for conducting the study (the Comparative 

Analysis). 

At this stage, the research approaches and methods used to achieve the objectives of the 

study are defined. The methods applied are described, a justification for their choice is made, 

as well as the relationship between the selected methods with the objectives of the study is 

clearly highlighted. 

 

Stage IΙ. Development of criteria for the selection of tourist destinations in cave areas. 

At this stage, a set of clear criteria has been developed, including tourist destinations with 

the presence of cave areas to be included in the comparative analysis.  

 

Stage IΙΙ. Identification of competing tourist destinations in cave areas. 

In identifying competing tourist destinations, destinations with similar characteristics are 

selected – destinations that have similar cultural and natural features, offer a similar set of 

packages and/or services that are considered to be able to achieve similar values and/or 

indicators related to both tourism supply and demand and economic performance and 

efficiency. 

 

Stage IV. Evaluation criteria and structure of indicators of tourist destinations in cave 

areas. 

Clear criteria for the evaluation of indicators are defined here, as well as their structure 

formulated. Their significance coefficients are set. 



 

Stage V. Comparative assessment by calculating indicators. 

At this stage, the indicators of the selected tourist areas were calculated, after which they 

were compared with the indicators of the tourist area within the scope of Yagodinska cave. 

 

Stage VI. Integrate the results of the evaluation and prepare a plan for the 

implementation of new, good practices. 

The results obtained were pooled, after which an action plan was drawn up to introduce 

improvements in the management of the tourist destination in the cave area. 

 

Stage VII. Policy recommendations. 

Based on the summarized results, recommendations are made regarding the policies – both 

in terms of the management policy of Yagodinska Cave as a tourist destination, and in terms 

of the policies of local authorities, which should play a proactive role in marketing tourist 

resources in a more effective and efficient way. The recommendations are aimed at 

increasing the potential of the tourist destination in the cave area. 

 

This analysis provides specific, clear recommendations regarding the management policies 

of Yagodinska Cave. 

 

All expected results described in this study will become a fact in compliance with the 

recommendations and policies for management of Yagodinska cave and the active 

participation of local authorities.  

 

Careful planning, cooperation and responsible management will create a favorable and 

sustainable tourist destination, which will contribute to preserving the cave for future 

generations and improving the living standards of the local community. 
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Въведение 
 

Хората са използвали пещерите по различни начини в продължение на 

десетки хиляди години и едва напоследък се признава тяхната 

развлекателна, естетическа и научна стойност. Пещерните дейности 

причиняват различни ефекти върху естествената среда на пещерите, 

макар и не еднакво за всички пещери или всяка част от пещерата, което е 

предизвикателство за ръководството да оцени правилно нейната 

относителна уязвимост към посещения. Тези въздействия могат да 

възникнат, тъй като туристическите пещери изискват преобразуване на 

естествените проходи, инсталиране на осветление, пътеки, платформи и 

свързаната с тях инфраструктура. Пещерната фауна е засегната от 

променящата се пещерна хидрология, температурите, условията на 

осветление и нивата на въглероден диоксид. 

 

В резултат на това могат да се появят чужди растителни видове, 

изсъхване на пещерни образувания и локално слягане, което подчертава 

необходимостта от ефективен непрекъснат мониторинг на пещерната 

атмосфера, качеството на водата и отлагането на частици. Дори научните 

изследвания имат въздействие. 

 

Настоящото проучване включва резултата от „Изготвяне на Сравнителен 

анализ на туристически дестинации в пещерните зони” в рамките на 

проект: „Модернизация, популяризиране и експлоатация на пещери” с 

акроним  MyCaves,  финансиран по договор за предоставяне на 

безвъзмездна финансова помощ B2.6c.13 от 04.07.2019 г., изпълняван по 

Програмата за трансгранично сътрудничество „ИНТЕРРЕГ V-A Гърция - 

България 2014-2020“ – проектна дейност 3.5.2. 

 

Целта на проучването е, усъвършенстване на политиката на управление 

на пещерните обекти, в частност Ягодинска пещера, с оглед повишаване 

на нейната конкурентоспособност, като туристическа дестинация.  
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Извършването на сравнителен анализ, ще доведе до определяне 

предимствата и недостатъците в общите и оперативни възможности на 

управлението на пещерния обект, ще идентифицира бъдещи 

възможности, както и ще помогне за предотвратяването на евентуални 

бъдещи проблеми.  

 

Заедно с това, сравнителния анализ ще насочи вниманието към въпроси, 

свързани с местните и регионални политики, които, ако все още не са 

налице, следва да бъдат ясно формулирани и представени.  
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Етапи на проучването 
 

Изследването преминава през няколко основни етапа: 

 

Етап I. Определяне на методология за провеждане на изследването 

(Сравнителния анализ). 

На този етап, са определени изследователските подходи и методи, които 

са използвани за постигане целите на изследването. Описани са 

приложените методи, направена е обосновка за техния избор, както и 

ясно е откроена връзката между избраните методи с целите на 

изследването. 

 

Етап IΙ. Разработване на критерии за избор на туристически 

дестинации в пещерните зони. 

На този етап е разработен набор от ясни критерии, включващ 

туристически дестинации с наличие на пещерни зони, които да се 

включени в сравнителния анализ.  

 

Етап IΙΙ. Идентифициране на конкурентни туристически дестинации 

в пещерните зони. 

При идентифициране на конкурентните туристически дестинации, са 

подбрани такива, със сходни характеристики – дестинации, които имат 

сходни културни и природни дадености, предлагат сходен набор от 

туристически пакети и/или услуги, за които се смята, че имат възможност 

да постигнат сходни стойности и/или показатели, свързани както с 

туристическото търсене и предлагане, така и с икономическите 

резултати и ефективност. 

 

Етап IV. Критерии за оценка и структура на показателите на 

туристическите дестинации в пещерни зони. 

Тук са определени ясни критерии за оценка на показателите, както и 

формулирана тяхната структура. Зададени са техните коефициенти на 

значимост. 
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Етап V. Сравнителна оценка чрез изчисляване на показатели . 

На този етап са изчислени показателите на избраните туристически 

райони, след което те са сравнени с показателите на туристическия район 

в обхвата на Ягодинска пещера. 

 

Етап VI. Интегриране на резултатите от оценката и изготвяне на план 

за прилагане на нови, добри практики. 

Получените резултати са обединени, след което е изготвен план за 

действие, с който да бъдат въведени подобрения в управлението на 

туристическата дестинация в пещерната зона. 

 

Етап VII. Препоръки по отношение на политиките. 

На база обобщените резултати са направени препоръки по отношение на 

политиките – както по отношение политиката на управление на 

Ягодинска пещера, като туристическа дестинация, така и по отношение 

на политиките на местните власти, които трябва да играят проактивна 

роля в маркетинга на туристическите ресурси по по-ефективен и 

ефикасен начин. Препоръките са насочени към повишаване потенциала 

на туристическата дестинация в пещерната зона. 

 

Провеждане на проучването 

Етап I. Определяне на методология за провеждане на изследването 
(Сравнителния анализ). 
 

Настоящото проучване се базира на метода на изследване „benchmarking“, 

или преведено максимално точно – „Сравнителен анализ“.  Методът на 

проучване чрез сравнителен анализ е заложен в основата на 

Техническото задание за изпълнение на настоящата поръчка и това със 

сигурност не е случайно. 

Benchmarking–ът може да бъде определен като един от най - ефикасните 

и ефективни методи за изследване и подобрение на всяка организация, 

независимо от вида на нейната дейност, в това число и управлението на 

пещерни обекти, в частност Ягодинска пещера.  

Ето няколко основни предимства на benchmarking - а: 
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➢ Идентифициране на най-добрите практики: Сравнителния 

анализ ще помогне на управлението на Ягодинска пещера да 

идентифицира най-добрите практики в своя сектор, или в сходни 

организации. Това дава възможност за извличане на ценни поуки и 

въвеждане на подобрения, които могат да повишат ефективността и 

конкурентоспособността на пещерата като туристическа дестинация. 

 

➢ Сравнение с конкурентите: Чрез benchmarking, управлението на 

Ягодинска пещера може да сравни своите процеси, продукти или услуги с 

конкурентите си. Това ще помогне да бъдат установени и разбрани  

предимствата и недостатъците (силните и слабите страни) в сравнение с 

останалите участници на пазара, което от своя страна да доведе до 

насочване на усилията към подобряване на слабите страни и 

подчертаване на силните страни, за постигане на конкурентно 

предимство. 

 

➢ Иновации и внедряване на най-добри практики: Когато се 

проучват успешни примери за организации или процеси, benchmarking-ът 

подпомага стимулирането на иновации и внедряването на най-добри 

практики. Може да се открият нови идеи, методи и подходи, които могат 

да променят начина, по който Ягодинска пещера функционира и да 

доведат до постигане на по-добри резултати. 

 

➢ Подобряване на ефективността: Benchmarking-ът може да 

помогне за идентифициране на оптимални процеси, намаляване на 

разходите и подобряване на ефективността на Ягодинска пещера. Чрез 

изследване и прилагане на най-добрите практики, управлението на 

Ягодинска пещера може да постигне по-добри резултати и да оптимизира 

своята работа. 

 

➢ Осигуряване на обективни данни: Сравнителният анализ  

предоставя обективни данни, базирани на факти и реални резултати. 

Това ще помогне на управлението на Ягодинска пещера да взима 
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информирани решения, базирани на реалния опит и успехът на други 

пещерни обекти. 

 

Тези предимства правят benchmarking-ът (сравнителния анализ) полезен 

инструмент за изследване и подобрение на работата на управлението на 

Ягодинска пещера и организациите по принцип, като им помагат да се 

адаптират към променящите се изисквания на пазара и да постигнат 

конкурентно предимство. 

 

Етап IΙ. Разработване на критерии за избор на туристически 
дестинации в пещерните зони. 
 

При разработването на критериите за избор на туристически дестинаци , 

включени в сравнителния анализ са откроени няколко значими 

критерия, които покриват най-важните аспекти при избора на 

туристическа дестинация. 

 

➢ Достъпност и туристическа инфраструктура; 

➢ Туристически потенциал и изживяване; 

➢ Защита и устойчиво управление; 

➢ Наличие на информация за туристическата дестинация 

 

Етап IΙΙ. Идентифициране на конкурентни туристически дестинации 
в пещерните зони. 
 

Настоящото изследване е с географски обхват трансграничната зона, 

съгласно Техническо задание, както следва: областите Хасково, Смолян, 

Кърджали и Благоевград.  

 

В географския обхват, попадат две облагородени пещери, които могат да 

бъдат включени в сравнителния анализ и да бъдат разгледани и сравнени 

параметрите по избраните критерии, с тези на Ягодинска пещера: 

 

Пещера Дяволското гърло 
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Пещера Ухловица 

 

И двете пещери са със сходни характеристики, това са дестинации, които 

имат сходни културни и природни дадености, предлагат сходен набор от 

туристически пакети и услуги и имат възможност да постигнат сходни 

стойности и показатели, свързани както с туристическото търсене и 

предлагане, така и с икономическите резултати и ефективност. 

 

Етап IV. Критерии за оценка и структура на показателите на 
туристическите дестинации в пещерни зони. 
 

Достъпност и туристическа инфраструктура: В рамките на този показател 

е оценено нивото на достъпност до пещерите и наличието на удобства 

като пътища, паркинг, пешеходни пътеки, осветление, информационни 

табели и обзавеждане за посетители.  

 

Туристически потенциал и изживяване: Тук са разгледани предлаганите 

туристически дейности и изживявания в пещерите и околността им, като 

това включва обиколки с водач, възможности за спелеоложки 

изследвания, интерактивни музеи или други туристически атракции.  

 

Защита и устойчиво управление: Изучен е подхода към защитата и 

устойчивото управление на пещерите в различните дестинации, като  

това включва мерки за запазване на природната среда, контрол на 

посещенията и насърчаване на устойчивия туризъм. 

 

Наличие на информация за туристическата дестинация: В рамките на 

този показател са разгледани източниците на достатъчно и актуана 

информация и промотирането на пещерите.  
 

В изнесената по-долу информация, следва представяне на обектите , 
включени в сравнителния анализ, като за всеки един поотделно е 
систематизирана информация, събрана по метода на кабинетно 
проучване с използване на различни интернет източници.  
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Ягодинска пещера 
 

Локация Южно от Девин и на 3 км югозападно от 
село Ягодина, област Смолян 

Контакти Сергей Генчев 
0889 903 642 
0895 658 658 
https://yagodinska-peshtera.com/  
https://www.facebook.com/yagodinacave/  

Места за паркиране Да 
Достъп за хора с увреждания Част от маршрута – 360 м. е пригоден за 

инвалиди 
Гид / Екскурзовод Да 
Работно време Зимен сезон / 01.11 до 30.04. / – от 10:00 

до 16:15 часа 
Летен сезон / от 01.05 до 31.10./ – от 9:00 
до 16:15 часа 

Цена / Вход Деца до 6 години не се таксуват 
от 7 до 18 години – 5.00 лв. 
Над 18 години – 10.00 лв. 
Студенти – 8.00 лв. /при показване на 
ISIC -карта/ 
При липса на група от три възрастни или 
шест деца, цена за влизане –30 лв. 

Как да стигна? До пещерата се стига по шосето Девин – 
Доспат, като се завива вляво при стената 
на язовир Тешел. Поради това, че пътят 
от Тешел до пещерата е еднолентов, над 
35 местни автобуси не могат да се 
придвижват. 

 

Ягодинската пещера /Имамова дупка/  е наречена на близкото село, 
намиращо се до нея – с. Ягодина обл. Смолян. По своята морфология тя е 
многоетажна, лабиринтна пещера. Дълга е 10,5 км /третата по дължина в 
България и най-дългата в Родопите/ и е разположена на три етажа, от 
които само третият (най-нисък) е облагороден и електрифициран. За 
туристите в него е изградена 1250-метрова пътека. Входът и изходът към 

https://yagodinska-peshtera.com/
https://www.facebook.com/yagodinacave/
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този етаж са изкуствено прокопани тунели с дължина съответно 150м. и 
80м. Третият вход е естествения и именно от него започват 

първоначалните проучвания през 1963 г.   

 

В началото на естествения вход е 
открито енеолитно жилище, 
датиращо от 4-то хилядолетие 
преди Христа. Проучвания 
показват, че на това място са 
живели майстори грънчари, 
които добивали глината от 
вътрешността на пещерата. След 
разкопки и реставрация този вход 
е превърнат в музейна 
експозиция. Част от маршрута – 
360 м. е пригоден за инвалиди. 
Великолепни и красиви 
образувания могат да се видят по 
целия туристически маршрут – 
сталактити, сталагмити, 
сталактони, хелектити, синтрови 
езера, леопардова кожа, 
дендрити, драперии и едни от 
най-уникалните образувания – 
пещерните перли.  Общо двадесет 
и два  вида образувания от 
световно известните 28 вида 
могат да се видят в Ягодинска 

пещера. 

Температурата на 
благоустроения участък е +6 ºС – 
постоянна, целогодишна, 
влажността е  85-91 %. Надморска 
височина на входа – 930 метра, 
изход – 937 метра, денивелация 
+7 метра (равна и хоризонтална 
пешера). 

Поради огромната обща дължина 
на подземните галерии  
Ягодинската пещера  е богата на 
животински и растителни видове 
От животинския свят се срещат 
различни видове прилепи, 
пещерни скакалци, паячета, 
троглобионти с представител – 
комподей и други, а от флората – 
лишеи, мъхове, плесени и гъби. 

През различните сезони в 
пещерата са регистрирани общо 
11 вида прилепи: Шест от 
срещащите се в района  видове са 
сред приоритетните за опазване  
в цяла Европа – големият и 
малкият подковоноси, както и 
четири вида нощник: големият, 
остроухият, дългоухият и 
трицветният. През летните 
месеци най-значим за прилепите 
е естественият вход на пещерата. 
В периода 15 август до 30 
септември пещерата е важно 
място за есенно струпване. По 
това време около входа, всяка 
вечер се струпват множество 
мъжки и женски екземпляри от 
около 9-10 вида прилепи. В 
пещерата зимуват основно 
големия и малкия подковонос, 

рядко и други видове.    
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Ягодинската пещера се намира в 
Буйновското ждрело, близо до 
родопското село Ягодина. Тя е 
една от най-известните и 

посещавани пещери в България.  

Освен стандартния туристически 
маршрут, водачите от 
Туристическото дружество 
„Родопея” предлагат разходка и 
сред дивите, неблагоустроени 
части на Ягодинската пещера. Те 

са достъпни само със специална 
екипировка и дават възможност 
да бъдат разгледани нови 
красиви места, които остават 
скрити за повечето хора. 
Маршрутите из неосветените 
части на Ягодинската пещера са 
екстремно преживяване, което 
изисква спортна форма, но си 
заслужава заради прекрасните 

гледки. 

 

История: 

Ягодинската пещера е  перлата в 
пещерния свят на България. 
Проучванията на пещерата 
започват през 1965 от спелеоклуб  
„Студенец“ – гр. Чепеларе с 
ръководител Димитър Райчев. В 
състава на експедицията са 
включени  и 9-ма младежи от 
клуба. В продължение на 12 дни 
се правят археологически 
сондажни проучвания  в 
привходната част/ 
Преддверието/ на пещерата. 
Извършва се картографиране на 
първия етаж и проникване във 
втория етаж. По време на тази 
експедиция са отрити интересни 
археологически находки, което 
дава  повод да проведат още три 
специализирани експедиции. 
Успоредно с археологическите 
проучвания се извършват 
специализирани спелеоложки 
изследвания ката 

картографиране на втория етаж, 
микроклиматични и 
биоспелеоложки изследвания. В 
резултат на експедициите, 
първоначално са проучени 8500 
метра от пещерата. 

През 1982-1986 се извършва 
повторно картографиране на 
пещерата и се откриват нови 
галерии и участъци като 
дължината й достига 10500 
метра. Прокопани са два 
изкуствени тунела /сегашните 
вход и изход/. Пещерата е 
благоустроена   и трети етаж  е 
отворен за посетители. На 4 метра 
след естествения вход на 
пещерата (първо ниво) е открито 
Енеолитно жилище – местен 
керамичен център, единствено в 
Европа, запазено в естествения си 
вид. 
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Любопитно: 

• Някои от вътрешните ѝ оформления напомнят за Дядо Коледа, 
Снежанка и седемте джуджета, Богородица и Младенеца, Пижо и 

Пенда, форми на животни и фантастични фигури. 

• Залата, с която започва туристическата обиколка, е Новогодишната 
зала. В нея пещерняците от района и техни гости от други места 
посрещат Нова година, а за повдигане на настроението се донася 
истинска коледна елха. Следва Ритуалната зала, която влюбени 
двойки с приключенски дух избират за своя сватбен ден. 
Оборудвана е с олтар, а красивите образувания по стените придават 
тържествен вид. 

Забележителности в близост: 

• Буйновско ждрело 

• Орлово око 

• Екопътека "Дяволската пътека" 

• язовир Тешел 

• Дяволския мост и водопада – Борино 

 

         



13 

 

 

 

Tуристическа материално-техническа база 

Туристическият обект е 
оборудван с подходяща 
инфраструктура за посрещане на 
посетителите. На входа на 
пещерата има паркинг за 
автомобили и автобуси. 
Туристическият обект разполага 
с постоянен екип от 
квалифицирани гидове, които са 
на разположение на 
посетителите. 

В самата пещера има осветление, 
което позволява на посетителите 
да видят различните формации и 
пещерни образувания по време на 
обиколката. Организират се и 
нощни обиколки със специално 

осветление, като това е един от 
най-атрактивните начини да се 

посети пещерата. 

Във входната част на пещерата 
има магазин, където се продават 
сувенири и специално 
произведени за Ягодинската 
пещера сувенирни продукти, като 
например книги, пощенски 
картички, тениски, чаши и други. 

Туристическият обект разполага 
с модерен център за посетители, 
който предоставя допълнителна 
информация за пещерата и общия 
район, като предлага 
интерактивни експозиции, 
филми и други видове 
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информация, които са от интерес 
за туристите. 

Към материално-техническата 
база на Ягодинска пещера може 
да се добави и фактът, че 

пещерата е достъпна за 
посетители с ограничена 
подвижност, тъй като има 
специални маршрути и 

оборудване за тях. 
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Дяволското гърло 
 

Локация На 1,8 км северно от село Триград и на 
17 км южно от град Девин 

Контакти https://bulgarianhistory.org/dqvolskoto-
garlo/ 
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F
%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D
0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-
%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D
0%BE/ 
https://tripsjournal.com/zabelezhitelnost/
peshtera-dyavolskoto-garlo  

Места за паркиране Да 
Достъп за хора с увреждания Не 

Гид / Екскурзовод Да 
Работно време От м. май до м. септември: 9.00 – 18.00 

часа; 
От м. октомври до м. април: 10.00 – 17.00 
часа 

Цена / Вход Вход за възрастни : 5 лв. 
Вход за ученици и пенсионери : 2 лв. 
 

Как да стигна? На 2 км от с. Триград, близо до гр. Девин, 
в Триградското ждрело. До входа на 
пещерата се стига по тесен асфалтов 
път, минаващ през ждрелото.  

 

Дяволското гърло се намира в Западните Родопи, на 1,8 км северно от 
село Триград и на 17 км южно от град Девин. Това е една от малкото 
пещери, която не блести с изящни образувания. Това, което привлича 
и омагьосва хората, е възможността да се докоснат до истинска стихия, 
до частица от тайнствения и страшен подземен свят. Входът на 
пещерата, наподобяващ дяволска глава, в гърлото на която се излива 
огромен ревящ водопад, от дълбока древност подхранва човешкото 
въображение и поражда множество легенди. 

 

https://bulgarianhistory.org/dqvolskoto-garlo/
https://bulgarianhistory.org/dqvolskoto-garlo/
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D0%BE/
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D0%BE/
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D0%BE/
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D0%BE/
https://time2travel.bg/%D0%B4%D1%8F%D0%B2%D0%BE%D0%BB%D1%81%D0%BA%D0%BE%D1%82%D0%BE-%D0%B3%D1%8A%D1%80%D0%BB%D0%BE/
https://tripsjournal.com/zabelezhitelnost/peshtera-dyavolskoto-garlo
https://tripsjournal.com/zabelezhitelnost/peshtera-dyavolskoto-garlo
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Пещерата е пропастна и 
неразклонена. Водите на 
Триградската река се изливат в 
„гърлото” от височина 42 
метра, като формират най-
високия подземен водопад на 
Балканския полуостров. 
Заради оглушителния грохот, 
който се създава, залата с 
водопада е наречена Бучащата 
зала. Тя е огромна – втората по 
големина пещерна зала в 
България. На около 400 м от 
входа водите на реката се губят 
в сифон. Дължината на сифона 
е повече от 150 м, а след него по 
60-метрова галерия 
подземната река напуска 
пещерата и излиза отново на 
повърхността през друга 
пещера. 

Туристическият маршрут 
започва от изкуствена галерия, 
която отвежда до основата на 
водното течение и Бучащата 
зала. Следват 301 стъпала 
покрай спиращия дъха ревящ 
водопад. Гледката на кипящата 
вода, оглушителният рев на 
водопада и огромното 
пространство на залата са 
наистина впечатляващи. 
Целият маршрут е обезопасен с 
предпазни парапети. 
Атрактивни са трите релефа, 
изсечени в скалите на 
пещерата. Първият от тях 
представлява дяволска глава, 
разположена близо до входа за 

посетители, малко преди 
слизането в Бучащата зала. 
Вторият е фигура на мъж в цял 
ръст, в античен стил, изсечена 
в камъка в Бучащата зала. На 
път към изхода може да се 
види малко изворче с 
издълбан миниатюрен олтар с 
фигура на Богодорица. 

Подходящ период за 
посещение е късната пролет и 
лятото, когато входът на 
пещерата е обгърнат със свежа 
зеленина, а Родопа планина е 
най-гостоприемна. Местният 
пещерен клуб организира 
спускания с лодка в пещерата 
от началото на месец май до 
края на октомври. Клубът 
осигурява екипировка – лодки, 
спасителна жилетка и 
обезопасителни колани. 
Спускането става по трима 

души в лодка с инструктор. 

Посещението в пещерата става 
само в присъствието на 
екскурзовод. 

Интересно е, че в пещерата 
дава дом на 4 вида прилепи, 
обитаващи я през различните 
сезони. Установено е 
наличието на колонии от 
голям и малък подковонос, 
дългопръст нощник, както и 
дългокрил прилеп (най-
голямата колония в България 
и на Балканите). Дяволското 
гърло е едно от най-значимите 
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прилепни убежища в 
България. 

 

История: 

Първият опит за проникване в 
пещерата е направен през 1962 
г. от Радостин Чомаков, Никола 
Корчев и Елена Пъдарева. 
Тримата алпинисти достигат 
до Голямата зала на пропастта, 
след което правят опит да 
продължат надолу по пътя на 
реката. Недостигът на 
екипировка, както и липсата на 
опит осуетяват по-
нататъшното проникване в 

пропастта.[2] 

Дяволското гърло е пропастна 
пещера, която е формирана 
вследствие на пропадането на 

земните пластове.  

Пещерата се е получила от 
река, падаща под земята от 42 

m височина. Това е най-
голямата зала в българските 
пещери след входната зала на 
Деветашката пещера – в нея 
може да се побере напр. 
катедралата „Св. Александър 
Невски“. Причината, поради 
която в нея липсват 
образувания като сталактити, 
сталагмити или сталактони е, 
че пещерата е на възраст около 
175 000 години, което я прави 
сравнително млада. 
Приравнявайки тези години в 
човешки, може да се каже, че 
образуванието в момента е 
голямо колкото 7-8-годишно 

дете. 

 

 

Любопино: 

• Най-голямата загадка в тази пещера се оказва подземната река. 
1968 г. остава в историята, когато придощлата река помита по  
пътя си над 350 кубика дървен материал, които увлечени от 
бурните води потъват в пещерата, от които нито треска не излиза 
на изхода на реката, който се намира на няколко стотин метра от 
входа на пещерата. Опит с  оцветители на водата, показват, че са 
необходими час и половина за да може водата да измине пътя от 
входа на пещерата до изходът на реката от нея.  След изчисления 
учените установяват, че за това  време със скоростта, с която се 
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движи водата, оцветената такава е изминала 40 км. из дебрите на 
Дяволското гърло. Правен е само един опит за да бъде разгадана 
тайната на страховития сифон, който поглъща всичко. През 1970-
та година двама млади варненски леководолази се гмуркат – 
Сияна Люцканова и Евстати Йовчев за да проучат сифона и 
неговата мистерия, но за жалост намират смъртта си и телата им 
остават завинаги в подземното царство на Дяволското гърло. 

• Най-популярното предание е, че именно през Дяволското гърло 
се спуснал Орфей в подземното царство на Хадес, за да търси 
любимата си Евридика. 

• На излизане от пещерата туристите могат да си закупят различни 
сувенири и продукти – мед, сладка и  др. 

 

Забележителности в близост: 

• Триградско ждрело 

• Харамийската пещера – Триград 

• Музей на мечката – Триград 
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Tуристическа материално-техническа база 

 

Има паркинг за автомобили и 
автобуси на входа на пещерата. 
Пещерата разполага с 
квалифициран екип от гидове, 
които предоставят информация и 

водят посетителите на обиколка. 

В самата пещера има осветление, 
което осигурява достатъчно 
светлина за посетителите да 
видят красотата на пещерата. Има 
също така и оборудване за 

посетители с ограничена 
подвижност. 

В допълнение, пещерата предлага 
и други туристически 
активности, като планински 
велосипеди, пешеходни преходи и 
туристически маршрути в района, 
които правят мястото още по-
интересно за посетители. 
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Ухловица 
 

Локация На 3 км североизточно от село 
Могилица, на около 30 км югозападно 
от Смолян и на 37 км от курорта 
Пампорово 

Контакти Веселин Хаджиев +359(0) 878 588 490; 
+359(0) 889 121 014 
Юлия Хаджиева  +359(0) 878 588 489 
Данаил Хаджиев +359(0) 878 588 492 
http://uhlovica.com/?page_id=15  
https://www.facebook.com/uhlovitsa/  
https://visitsmolyan.bg/project/peshtera-
uhlovica/  

Места за паркиране Да 
Достъп за хора с увреждания Не 
Гид / Екскурзовод Да 
Работно време Летен сезон (май-септември) – без 

почивен ден 
9:00 – 17:00 – последна група в 16:00 
часа 
Зимен сезон (октомври-април) – 
понеделник и вторник почивни дни  
10:00 – 17:00 – последна група в 16:00 
часа 

Цена / Вход Възрастни 8 лв. 
За учащи 4 лв. 
Пенсионери 5 лв. 
Група по малка от 4 човека заплаща 
обща такса 30 лв. 

Как да стигна? Пещерата се намира на пътя между 
селата Смилян и Могилица. От Смилян 
до отбивката за пещерата са около 5 км, 
има и указателни табели. 

 

Пещера Ухловица е проучена от пещерен клуб „Студенец“, гр. Чепеларе. Тя е 
една от най-старите в Родопите – над  3 500 000 години. Двуетажна, 

http://uhlovica.com/?page_id=15
https://www.facebook.com/uhlovitsa/
https://visitsmolyan.bg/project/peshtera-uhlovica/
https://visitsmolyan.bg/project/peshtera-uhlovica/
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пропастна, с дължина от 460м пещерата впечатлява с многобройните си 
вторични пещерни образувания. Сред сталактитите и сталагмитите силно 
впечатление правят дентритите – образувания, които ще ви накарат да се 
чувствате, сякаш се намирате на морското дъно. Благоустроената част от 
пещерата завършва със снежно бял варовиков водопад и четири синтрови 
езера, които напролет се пълнят с вода. 

 

Пещерата е отворена официално 
за посещения на 8. 09. 1984 г. 
Надморската височина при входа 
е 1040 м, а денивелацията  до най-
ниската точка в пещерата е -25м. 
Температурата е постоянна  10 – 
11ºС. Дължината на 
благоусроената част е 330 м, 
които се изминават по пътека и 
280 метални стъпала. 

До входа на пещерата се стига по 
стръмна пътека с дължина 800 м, 
последвана от 190 метални 
стъпала. Денивелацията от 

паркинга до входа е 160 м. 

Пещерата е обитавана от 8 вида 
прилепи през различните сезони 
на годината. 

В горния етаж се намира Залата 
на пропастите. От тази зала към 
долния етаж се спускат гърлата 
на четири дълбоки пропасти. По 
стръмна метална стълба 
туристите могат да се спуснат в 

галерията на долния етаж, която е 

най-красивата част на пещерата. 

Пещерата "Ухловица" е един от 
най-красивите подземни дворци 
на България. Пещерата е една от 
най-старите в региона. Открита е 
през 1967 г. Името й произлиза от 
думата „Улулица” – вид сова, 
която вероятно е живяла в 
региона на пещерата. Намира се в 
местността Сините вирове, на 3км 
североизточно от село Могилица.  

На втория етаж се намира Залата 
на пропастите, от която се спускат 
четири дълбоки ями към долното 
ниво. Преминаването през тях по 
витите стълби ще повиши 
адреналина ви на макс. 
Преживяването си заслужава, 
защото ще ви разкрие най-
красивата част от пещерата. 
Когато стъпите на твърда земя, 
няма да откъснете очи от 
невероятните каскади на 
синтровите езерца, които се 

намират там. 
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История: 

Открита е през 1967г. от 
любителите спелеолози 
Димитър и Георги Райчеви, но 
е благоустроена през 1984г., 
когато местните жители 
извозват на гръб и мулета 450 
тона желязо, с които са 
направени стълбите в 

пещерата. Това е една от най-
старите пещери в Родопите. 
Представлява тектонска 
пукнатина, през която някога 
си е провирала път река. 
Изходът й засега не е открит, 
затова връщането става по 
същия път. 

 

Любопино: 

▪ Около пещера Ухловица са открити още 23 пещери, но все още не са 

благоустроени; 

▪ Предполагаемата възраст на пещерата е 3 милиона и 500 хиляди 

години; 

▪ В пещера Ухловица не са открити следи от присъствието на 
първобитните хора. Причината е, че пещерата е пропастна и не е 
била удобна за живеене.; 

 

Забележителности в близост: 

• Крепост "Калето" – Кошница 

• Агушеви конаци – Могилица 

• Конак – Буката 
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Tуристическа материално-техническа база 

Има паркинг за автомобили и 
автобуси на входа на пещерата. От 
паркинга се продължава пеша по 
стръмна пътека с дължина 800 м, 
последвана от 190 метални 
стъпала. Пещерата разполага с 
квалифициран екип от гидове, 
които предоставят информация и 

водят посетителите на обиколка. 

В самата пещера има осветление, 
което осигурява достатъчно 
светлина за посетителите да 
видят красотата на пещерата. Има 
също така и оборудване за 
посетители с ограничена 
подвижност.
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Етап V. Сравнителна оценка чрез изчисляване на показатели. 
 

Оценката на показателите се извършва по шестобалната система, както 
следва:  

Стойност на показател 
 

Тежест/значимост 

Показател със стойност 1  
 

не е застъпен/ представен / наличен 

Показател със стойност 2  
 

слабо застъпен / представен / наличен 

Показател със стойност 3  
 

средно застъпен /представен / наличен 

Показател със стойност 4  
 

добре застъпен/ представен/ наличен 

Показател със стойност 5  много добре застъпен / представен/ 
наличен 

Показател със стойност 6  отлично застъпен / представен  
/наличен 

 

За целите на изследването е направено посещение на всеки един от 
обектите, предмет на сравнителния анализ, като са проверени 
резултатите от кабинетното проучване. 

 

№ Показател 
Ягодинска 
пещера 

Пещера 
Дяволското 
гърло 

Пещера 
Ухловица 

Достъпност и туристическа 
инфраструктура 5.67 4.33 4.89 

1 Път/ища 4 4 5 

2 Паркинг 6 3 4 

3 Пешеходни пътеки 6 6 6 

4 Осветление 6 5 4 

5 Информационни табели 6 5 6 

6 
Обзавеждане за 
посетители 6 4 4 
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7 Цена 5 5 6 

8 Сезонност 6 6 6 

9 
Достъп за хора с 
увреждания 6 1 3 

Туристически потенциал и 
изживяване 6.00 5.25 5.00 

1 Обиколки с водач 6 6 6 

2 

Възможности за 
спелеоложки 
изследвания 6 6 6 

3 
Интерактивни 
музеи/други  6 3 3 

4 
Други туристически 
атракции 6 6 5 

Защита и устойчиво 
управление 

6.00 6.00 6.00 

1 
Мерки за запазване на 
природната среда 6 6 6 

2 Контрол на посещенията 6 6 6 

3 
Насърчаване на 
устойчивия туризъм 6 6 6 

Наличие на информация за 
туристическата дестинация 6.00 1.50 5.75 

1 
Интернет сайт/социални 
мрежи 6 1 5 

2 Контактна информация 6 1 6 

3 
Актуалност на 
информацията 6 1 6 

4 Други източници 6 3 6 

Обща оценка 5.92 4.27 5.41 
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Етап VI. Интегриране на резултатите от оценката и изготвяне на план 
за прилагане на нови, добри практики. 
 

От изложените резултати, става ясно, че показателите на Ягодинска 

пещера са отлични, сравнени с много близките като нива показатели за 

пещера Дяволското гърло и с леко занижените в определена област 

резултати за пещера Ухловица. 

В зададения район се работи във висока конкуретна среда, което е 

предпоставка за поддържане на постигнатите резултати и повишаване и 

разширяване на целите на ръководството на Ягодинска пещера. 

Голямо влияние оказват и постигнатите в рамките на изпълнение на 

проект „Модернизация, популяризиране и експлоатация на пещери” с 

акроним  MyCaves,  финансиран по договор за предоставяне на 

безвъзмездна финансова помощ B2.6c.13 от 04.07.2019 г., изпълняван по 

Програмата за трансгранично сътрудничество „ИНТЕРРЕГ V-A Гърция - 

България 2014-2020“.  

В рамките на проекта са извършени слените дейности с постигната 

максимално висока ефективност в следните направления: 

  

➢ Монтаж и въвеждане в експлоатация на „ЛЕД“ осветителни тела 

за енергийна ефективност в Ягодинска пещера, което води до редица 

положителни ефекти и предимства, както за пещерата и околната среда, 

така и за посетителите и обслужващия персонал.  

Ето някои от тях: 

1. Енергийна ефективност: LED осветителните тела са известни с 

висока енергийна ефективност и по-ниска консумация на 

електроенергия в сравнение с традиционните осветителни тела. 

Това означава, че ще бъде постигнато значително намаляване на 

енергийните разходи за осветление на пещерата. 
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2. Икономия на разходи: Благодарение на по-ниската консумация на 

електроенергия и по-дълъг живот на LED осветителните тела, 

разходите за поддръжка и смяна на осветлението ще бъдат сведени 

на минимум, което ще доведе до значителни икономии на средства 

на дългосрочен период. 

 

3. Подобрено осветление: LED осветителните тела предоставят по-

ясно и равномерно осветление на пещерата. Това ще допринесе за 

подобрено преживяване на посетителите, като ще могат да видят и 

оценят природните образувания и красоти в пещерата по-добре. 

 

4. Опазване на околната среда: За разлика от някои други видове 

осветление, LED осветителните тела не излъчват вредни вещества 

и не предизвикват замърсяване на околната среда. Те са екологично 

по-чист вариант за осветление на пещерата. 

 

5. Подобрена сигурност и безопасност: По-доброто осветление на 

пещерата ще повиши нивото на сигурност и ще намали риска от 

нещастни случаи и травми при посетителите и персонала. 

 

6. Продължителност на пещерната екосистема: Изборът на LED 

осветление намалява натоварването на електромрежата и помага за 

запазването на неприкосновеността на природния баланс в 

пещерата. Така се гарантира продължителността на пещерната 

екосистема и запазването на естествения хабитат на животните и 

растенията, които обитават пещерата. 

 

Всички тези ползи са ключови за запазването и опазването на 

Ягодинската пещера, която е важен природен ресурс и туристическа 

забележителност. Монтажът на енергоефективни LED осветителни тела 
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ще подобри посетителското изживяване и ще помогне за опазването на 

уникалния природен свят в пещерата за бъдещите поколения.  

 

➢ Подмяна на парапетите в Ягодинска пещера с нови парапети от 

неръждаема стомана. 

Това  ще доведе до редица положителни резултати и подобрения.  

Ето някои от тях: 

1. Повишена безопасност: Парапетите от неръждаема стомана са 

изключително здрави и устойчиви на корозия. Тяхната подмяна 

осигурява устойчиви и сигурни ограждения, които ще подобрят 

безопасността на посетителите и персонала, особено на места с висока 

опасност от падане. 

2. Дълготрайност и намалени разходи за поддръжка: Парапетите от 

неръждаема стомана са издръжливи и имат дълъг живот. Те не ръждясват 

и не изискват редовна подмяна или боядисване, както старите ръждясали 

парапети. Това ще намали разходите за поддръжка на пещерата и ще 

спести време и усилия на обслужващия персонал. 

3. Подобрено визуално възприятие: Парапетите от неръждаема стомана 

имат модерен и елегантен външен вид. Подмяната им ще подобри 

визуалното възприятие на пещерата, което може да впечатли и привлече 

повече посетители. 

4. Опазване на околната среда: Старите ръждясали парапети могат да 

предизвикат замърсяване на околната среда и да повлияят негативно 

върху природните образувания и животните в пещерата. Парапетите от 

неръждаема стомана няма да представляват такъв риск и ще помогнат за 

запазване на природната красота на местността. 

5. Съответствие със стандартите: Използването на парапети от 

неръждаема стомана ще осигури съответствие със съвременните 

стандарти за безопасност и качество на оборудването за туристически 

обекти. 
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6. Удоволствие на посетителите: Подобреният вид и повишената 

безопасност на парапетите ще създадат по-приятна и комфортна 

атмосфера за посетителите, което може да повиши тяхното 

удовлетворение от преживяването в пещерата. 

В крайна сметка, подмяната на старите, ръждясали парапети с нови, 

парапети от неръждаема стомана ще подобри условията за посещение на 

Ягодинска пещера и ще помогне за запазването на това естествено 

богатство за бъдещите поколения. Всички тези предимства са ключови за 

подобряване на туристическия опит и опазване на природните ресурси.  

➢ Изграждане на мултимедиен ъгъл в Ягодинска пещера,  

което от своя страна ще доведе до редица значителни предимства и 

подобрения както за посетителите, така и за управлението на пещерата.  

Ето някои от тях: 

1. Подобрен туристически опит: Мултимедийният ъгъл ще обогати 

туристическия опит на посетителите, предоставяйки им интерактивни 

и забавни възможности за участие. Те ще могат да получат 

допълнителна информация за историята, геологията и екосистемата на 

пещерата чрез различни мултимедийни формати като видео, аудио и 

интерактивни дисплеи. 

2. Образователен аспект: Мултимедийният ъгъл може да бъде 

използван за образователни цели, предоставяйки на посетителите 

информация за природата и околната среда на пещерата. Това ще 

допринесе за повишаване на осведомеността за значението на 

запазването на природното наследство. 

3. Привличане на повече посетители: Мултимедийният ъгъл може да 

създаде допълнителен интерес към пещерата, привличайки нови 

посетители и повишавайки броя на туристите. Посетителите, които 

търсят по-интерактивно и забавно изживяване, ще бъдат привлечени 

от тази модерна добавка към пещерната обиколка. 

4. Продължителност на обиколката: Мултимедийният ъгъл може да 

добави допълнително време за разходка и развлечения на 
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посетителите. Това ще повиши продължителността на тяхната 

обиколка и може да привлече повече хора, които в момента се отказват 

да посетят пещерата поради ограничените забавления. 

5. По-голяма информативност и лесно разбиране: Мултимедийните 

средства са изключително ефективни за представяне на информация 

по интерактивен и лесно разбираем начин. Това ще помогне на 

посетителите да разберат по-добре и по-забавно контекста на пещерата 

и ще направи обиколката им по-интересна и запомняща се. 

6. Възможности за туристически маркетинг: Изграждането на 

мултимедиен ъгъл може да се използва в туристическия маркетинг и 

реклама на Ягодинска пещера. Подобреният туристически опит и 

добавената стойност към обиколката ще бъдат привлекателни за 

потенциални посетители и може да увеличи популярността на 

пещерата. 

В заключение, изграждането на мултимедиен ъгъл в Ягодинска пещера 

ще подобри туристическия опит, ще предостави образователни 

възможности и ще привлече повече посетители. Това може да се отрази 

положително на запазването и опазването на пещерата чрез повишаване 

на интереса и осведомеността за нейната уникалност и красота.  

➢ Поставяне на интелигентна система за видеонаблюдение на 

територията на Ягодинска пещера,  

което от своя страна води до редица значими ползи и подобрения.  

Ето някои от тях: 

1. Повишена сигурност и защита: Интелигентната система за 

видеонаблюдение ще осигури по-ефективен контрол и наблюдение на 

територията на пещерата, включително входовете и околните области. 

Това ще предпази пещерата от непозволен достъп, вандализъм и други 

потенциални опасности. 

2. Наблюдение на посетителите: Системата за видеонаблюдение може 

да следи движението на посетителите в района на пещерата. Това ще 

позволи на управлението да проследи посещаемостта и поведението 
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на посетителите, като така ще може да реагира бързо в случай на 

инциденти, или нарушения на правилата за поведение в пещерата. 

3. Превенция на престъпности: Присъствието на видеонаблюдение 

може да действа допълнително като превантивна мярка срещу 

престъпления и незаконни дейности в района на пещерата. 

Потенциалните престъпници могат да бъдат отблъскани от 

перспективата да бъдат засечени на камера. 

4. Наблюдение на природата: Видеонаблюдението може да бъде 

използвано за наблюдение на природата и дивата фауна в района на 

пещерата. Това може да допринесе за изучаването на животинските 

видове, които обитават пещерата, и да предостави информация за 

тяхното поведение и състояние на науката и еколозите. 

5. Използване при издирване и спасителни операции: В случай на 

издирване или спасителни операции за загубени или заблудени 

посетители в пещерата, системата за видеонаблюдение може да 

предостави ценна информация и помощ за организирането на 

спасителната мисия. 

6. Анализ на посещаемостта: Интелигентната система за 

видеонаблюдение може да се използва за анализ на посещаемостта на 

пещерата и пътеките в района. Тази информация може да помогне за 

оптимизиране на управлението на потока от посетители и за 

подобрение на туристическия опит. 

7. Спестяване на ресурси: В сравнение с традиционните охранителни 

мерки, интелигентната система за видеонаблюдение може да бъде по-

ефективна и икономична. Тя може да покрие по-голям обхват и да 

функционира нон-стоп, без нужда от човешко наблюдение 24/7. 

В заключение, въвеждането на интелигентна система за 

видеонаблюдение в Ягодинска пещера ще подобри сигурността, контрола 

и управлението на пещерата, като същевременно ще предостави важни 

данни за науката и подобрения в туристическия опит на посетителите. 

Това може да се отрази положително на запазването и опазването на 

пещерата и околната и среда за бъдещите поколения. 
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➢ Πровеждане на специализиран курс на обучение за еко-водачи 

– семинарно обучение в гр. Девин, практическо обучение на 

територията на област Смолян и учебно посещение в района на 

пещерите Алистрати и Маара в Гърция, 

от своя страна ще доведе до редица ползи и подобрения, както за самата 

пещера, така и за еко-водачите и туристическата индустрия в района.  

Ето някои от тях: 

1. Повишаване на професионализма на участниците в обучението: 

Семинарното и практическото обучение ще предостави ценни знания 

и умения на еко-водачите. Те ще научат за екосистемата на пещерата, 

биоразнообразието и културното наследство на района. Това ще 

повиши професионализма и квалификацията им, което ще подобри 

качеството на туристическото обслужване. 

2. Подобрено водене на екскурзии: След полученото обучение, еко-

водачите ще бъдат по-добре подготвени да предоставят детайлна и 

информативна екскурзия за посетителите на пещерата. Те ще могат да 

споделят интересни факти и исторически аспекти на пещерата, което 

ще засили интереса и ангажираността на туристите. 

3. Подобрена екологична образователна програма: Семинарното и 

практическото обучение може да послужи за разработване на по-

ефективни и интерактивни екологични образователни програми за 

посетителите на пещерата. Това ще допринесе за повишаване на 

осведомеността на туристите за значимостта на запазването на 

природното богатство. 

4. Подобрена устойчивост на туристическия сектор: Обучените еко-

водачи ще помогнат за подобряване на устойчивостта на 

туристическия сектор в района. Те ще бъдат насочени към 

пропагандиране на отговорен туризъм и ще се стремят да запазят 

природните и културни ценности на района. 

5. По-добра промоция на Ягодинска пещера: Присъствието на обучени 

еко-водачи ще повиши привлекателността на Ягодинска пещера за 
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туристи, които търсят уникални и екологично чисти туристически 

дестинации. Това може да допринесе за по-голяма популярност и 

повече посещения на пещерата. 

6. Запазване на природната среда: Посредством обучаването и 

образованието на еко-водачите, ръководството на Ягодинска пещера 

ще създаде партньори в усилията за запазване на природната среда. Те 

ще се ангажират с правилното поведение на туристите и ще подкрепят 

опазването на биоразнообразието в района. 

В заключение, обучителният курс ще подобри управлението на пещерата, 

качеството на туристическото обслужване и запазването на околната 

природа за бъдещите поколения. Тези усилия са важни за съхраняването 

и опазването на този уникален природен ресурс и културно наследство.  

➢ Прeдстоящият Бизнес форум  за представяне на най-добри 

практики на тема „Добри практики за управление, поддръжка и 

възстановяване на пещери“  

ще има значителни ползи и влияние както върху самата пещера и 

нейното управление, така и върху широката общественост и туризма в 

региона.  

Ето някои от тях: 

1. Обмен на опит и знания: Форумът предоставя възможност за обмяна 

на опит и знания между управителите на Ягодинска пещера и 

представители от други пещерни обекти или експерти в областта на 

управлението на пещери. Този обмен на най-добри практики ще даде 

възможност за усвояване на нови и иновативни подходи в 

управлението, поддръжката и възстановяването на пещерите. 

2. Подобряване на управленските процеси: Чрез представянето на 

добри практики от други успешни пещерни обекти, ръководството на 

Ягодинска пещера ще може да идентифицира и приложи подобрени 

управленски процеси и стратегии. Това ще допринесе за по-ефективно 

и ефикасно управление на пещерата и ще спомогне за постигането на 

по-добри резултати. 
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3. Повишаване на качеството на туристическото обслужване: 

Презентацията на добри практики за поддръжка и управление на 

пещери ще помогне на ръководството на Ягодинска пещера да разбере 

как да подобри туристическото обслужване. Това може да включва по-

добро насочване на посетителите, предоставяне на по-информативни 

екскурзии и оптимизиране на туристическата програма. 

4. Подобряване на маркетинга и промоцията: Форумът дава 

възможност за споделяне на успешни практики за маркетинг и 

промоция на пещерни обекти. Това ще помогне на Ягодинска пещера 

да представи своите уникални качества и предимства по-ефективно и 

да привлече повече посетители. 

5. Повишаване на осведомеността на обществото: Форумът може да 

привлече внимание към важността на запазването на пещерните 

екосистеми и природното наследство. Това ще допринесе за 

повишаване на осведомеността на обществото за значимостта на 

пещерите като туристически и природни ресурси. 

6. Подобрение на връзките и партньорствата: Форумът предоставя 

възможност за срещи и сътрудничество между управителите на 

пещерата и други заинтересовани страни - туристически агенции, 

университети, организации за опазване на природата и други. Това 

може да доведе до създаване на нови връзки и партньорства, които ще 

подкрепят развитието на пещерния туризъм и запазването на 

природната среда. 

В заключение, провеждането на Бизнес форум за представяне на най-

добри практики на тема "Добри практики за управление, поддръжка и 

възстановяване на пещери" ще подобри управлението и поддръжката на 

Ягодинска пещера, ще повиши качеството на туристическото обслужване 

и ще подпомогне за запазването на този уникален природен ресурс за 

бъдещите поколения. Това събитие ще стимулира сътрудничеството, 

обмена на знания и взаимното учене между пещерните обекти и 

участниците в туристическия сектор. 
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На база гореизложеното и вследствие резултати от извършения 

сравнителен анализ, можем да кажем, че ръководството на Ягодинска 

пещера има отлично структурирана система на работа, при спазване на 

всички изисквания за работещ план за прилагане на нови, добри 

практики. 

В тази връзка, може да бъде структуриран следния  

План за прилагане на нови, добри практики. 

1. Изследване на пещерата: 

- Продължаване на определянето на точния обхват на пещерата и 

изследването с голямо внимание на нейната геология, фауна и 

флора, с помощта на въведените нови техники и технологии.  

- Разглеждането на възможности за разширяване обхвата на 

пещерата. 

- Постоянно идентифициране на уязвимите райони и области с 

висока степен на уязвимост. 

2. Изготвяне на пещерен план и картография: 

- Подновяване на подробен план на пещерата с указание на входове, 

изходи, залежи и други важни точки. 

- Подновяване на картографията на пещерата, която да помага на 

посетителите и изследователите да се ориентират. 

3. Обучение и информиране на посетителите: 

- Периодично актуализиране и разширяване на предоставяното  

задължително обучение за посетителите, преди да влязат в 

пещерата. 

- Издаване на информационни материали и поставяне на 

допълнителни табла със съвети за подходящо поведение в 

пещерата и за запазване на нейната природна среда. 

4. Ограничаване на посещенията: 
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- Преразглеждане на определения максимален брой посетители, 

които могат да бъдат в пещерата едновременно. 

- По-голяма осторожност и непрекъснат контрол за опасностите от 

претоварване на чувствителни зони. 

 

5. Защита на природната среда: 

- Поставяне на знаци и ограничения за предотвратяване на 

увреждане на стени, тавани, стълбища и други природни 

образувания. 

- Ограничаване използването на светлина, фотография и филмане в 

някои области, които могат да повлияят негативно на околната 

среда. 

6. Управление на отпадъците 

- Поставяне на достатъчно допълнителни контейнери за отпадъци 

в подходящи места, където посетителите могат да изхвърлят 

боклука си. 

- Използване на специални контейнери и системи за управление на 

отпадъците, за да се намали отрицателния ефект върху околната 

среда. 

7. Забрана на определени дейности: 

- Налагане на забрана за определени дейности, които могат да 

доведат до нарушаване на природната среда или да заплашат 

животните и растенията в пещерата. 

- Например, забрана за палене на открито на огън, внасяне на 

домашни животни и др. 

8. Редовен мониторинг и оценка: 

- Извършване на редовен мониторинг на състоянието на пещерата 

и околната й среда, с добавяне на нови въведения (например 

изследване нивото на кислорода, влажност и пр.), както и с 
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използване на вече наличните възможности на въведеното 

оборудване. 

- Оценка ефективността на приетите мерки и въвеждане на 

коригиращи действия, ако е необходимо. 

 

Препоръки за успешно реализиране на Плана за прилагане на нови, 
добри практики. 
 

Прилагането на добри практики е от съществено значение за запазване 

на природното богатство и защита на уникалните пещерни екосистеми , 

точно за това, е от ключово значение, изготвения вече план за действие 

да бъде правилно приложен, следван, изпълняван и периодично 

подновяван. За целта, следва да бъдат взети под внимание следните 

препоръки, които ще помогнат да бъде реализиран по-ефективно и 

успешно планът за действие: 

 

1. Прилагане на стъпките етап по етап: Планът за прилагане на 

нови, добри практики, следва да бъде разделен на конкретни 

стъпки и действия и те да бъдат приложени етап по етап. 

Препоръчително и подходящои в този случай е организирането на 

график или времева линия за изпълнение, която да помогне за 

следенето на  напредъка и сроковете за изпълнение на всяка стъпка.  

 

2. Задаване на отговорности и ресурси: Следва да бъдат определени  

отговорности за всяка стъпка от плана и съответно, да има 

увереност, че членовете на екипа разбират своите роли и 

отговорности. Осигуряване на необходимите ресурси - човешки, 

финансови, технически и други, необходими за успешното 

изпълнение на плана. 

 



38 

 

3. Ангажиране на екипа и заинтересованите страни: Наличие на 

категорична увереност, че всички членове на екипа и други 

заинтересовани страни разбират значимостта на плана и са 

ангажирани с неговото изпълнение. Постигнато едносъгласие и  

подкрепа улеснява успешната реализация на добрите практики. 

 

4. Мониторинг и оценка: Създаване на система за мониторинг и 

оценка на резултатите от прилагането на добрите практики. 

Редовни прегледи и анализи ще помогнат за следенето на  

напредъка и въвеждането на коригиращи  при необходимост. 

 

5. Непрекъснатост на обучението: Осигуряване на непрекъснат 

процес на обучение на персонала. Повторни обучения и обновяване 

на знанията поддържат екипа информиран и подготвен да прилага 

добрите практики. 

 

6. Прозрачност и комуникация: Излагане плана на действие на 

всички заинтересовани страни, включително посетители, 

заинтересовани страни, организации и общественост. Поддържане 

на открита комуникация и сътрудничество с тях, за да бъде 

предоставена подкрепа и ангажираност в изпълнението на плана. 

 

7. Предоставяне на стимули: Поощрявне на екипа и други участници 

да следват добрите практики, чрез предоставяне на стимули, 

признание и награди за успешни постижения и усилия в 

реализацията на плана. 

 

8. Адаптиране и приспособяване: Готовност за адаптиране и 

приспособяване на плана, при поява на нови предизвикателства или 
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възможности. Гъвкавостта и способността за промени ,  помагат за 

справяне с различните обстоятелства. 

 

! При спазване на описаните препоръки, ръководството на Ягодинска 

пещера, съвместно с нейния екип имат изключително голям шанс за 

успешното прилагане на добри практики в пещерата и за подобряване на 

устойчивото управление и запазване на тази уникална пещера за 

бъдещите поколения. 

 

Етап VII. Препоръки по отношение на политиките 
 

„Туристическо организиране” се определя като създаване на подходящи 

условия вътре в пещерата, за да бъде тя достъпна за широката публика. 

Уредбата включва изграждане на паралелни съоръжения в околността на 

пещерата. Най-често се използва терминът „развитие на туризма“, което 

е по-скоро желаният, отколкото реалистичният резултат. Английският 

термин ги нарича show caves, защото основното, което публиката 

получава, е зрелището.  

Същественият принос на туристическото устройство на една пещера е в 

прякото или косвено икономическо развитие на близкия район. Самата 

пещера може да се управлява като печеливш бизнес чрез осигуряване на 

директни печалби или от билети, или от предлагане на кетъринг услуги, 

продажба на информационни пътеводители, книги, сувенири и други 

туристически артикули. Районът печели косвено, като привлича туристи, 

изследователи/учени и учебни  заведения, генерирайки значителни 

печалби за хотели, ресторанти и по-малки предприятия и предприемачи.  

Социално-икономическата структура в района на Ягодинска пещера е 

пряко свързана с пещерата, нейното име и нейните функции. Създаден е 

бизнес с пряка връзка с „експлоатираната“ пещера, много жители са заети 

в пещерния бизнес и като цяло има развитие на социални и икономически 

дейности. В много случаи културни, екологични, планинарски сдружения 
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свързват своята дейност с пещерата. Села, неизвестни на широката 

публика, стават известни поради добавянето на името на селото към 

името на пещерата (Ягодинска пещера).  

Въпреки положителния принос на туристическите пещери за местните 

общности и страната като цяло, основен проблем е липсата на 

законодателна рамка за тяхното популяризиране и опазване. Към 

момента на настоящото проучване, в страната няма закон за пещерите. 

В тази връзка, могат да бъде формулиран  фокуса върху следните 

препоръки за управление и сътрудничество с държавните власти: 

Препоръки по отношение на политиките за управление и 
сътрудничество с държавните власти: 
 

Лобиране и активизиране за приемане на законодателство: Ангажирайте 

се в лобиране за приемане на законодателство, което да регулира 

управлението на пещерите като туристически обекти. Работете с местни 

и национални органи, за да подкрепят и разбират необходимостта от 

законодателни стъпки. 

Установяване на диалог с релевантните институции: Свържете се с 

различни държавни и регионални институции, които имат отговорност и 

интерес към управлението на пещерните обекти и туризма. Създайте 

диалог и сътрудничество, за да се обменят идеи и опит и да се изгради 

разбиране за необходимостта от политики. 

Създаване на структура за управление: Ако няма утвърдена структура за 

управление на Ягодинска пещера, създайте такава, като включите 

представители от местната общност, туристически организации, 

експерти в областта на пещерното управление и представители на 

държавните органи. Тази структура може да се занимава с проблемите на 

пещерата и да представя пред държавните органи предложения за 

политики. 

Представяне на добри практики: Акцентирайте върху представянето на 

добри практики за управление на други успешни пещерни обекти или 
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туристически дестинации. Това може да помогне за привличане на 

вниманието на държавните власти и демонстриране на възможностите за 

развитие на Ягодинска пещера. 

Информиране и осведомяване: Осигурете информация и осведомяване на 

държавните власти относно значението на Ягодинска пещера като 

туристическа дестинация и екологично съкровище. Подчертавайте 

уникалните аспекти на пещерата и предимствата, които тя може да 

предложи на туризма и стопанството в региона. 

Работа с образователни институции: Сътрудничете с образователни 

институции, университети и научни изследователски центрове, за да 

подкрепят изследванията и научните изследвания на пещерата. Това 

може да подкрепи научно обоснованото управление и планиране на 

пещерата. 

Привличане на внимание чрез медиите: Използвайте средствата на 

масовата информация, за да привлечете внимание към Ягодинска пещера 

и нейните уникални качества. Медийното излагане може да насочи 

внимание към необходимостта от подкрепа от страна на държавните 

власти. 

! Сътрудничеството с държавните власти и лобирането за приемане на 

необходимото законодателство са ключови елементи за управлението на 

пещерите в България, както и Ягодинска пещера в частност като 

туристическа дестинация. Важно е да бъде поддържана отворена 

комуникация и сътрудничество с различните заинтересовани страни, за 

постигане на успешни резултати и подобряване туристическия опит на 

посетителите. 

 

Препоръки по отношение на политиките, които могат да помогнат за 
подобряване на управлението на Ягодинска пещера като 
туристическа дестинация и за по-ефективен маркетинг на 
туристическите ресурси от страна на местните власти: 
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1. Развиване на устойчив туризъм: Местните власти трябва да се 

стремят към развитие на устойчив туризъм в района на Ягодинска 

пещера. Това включва запазване на природната и културната среда, 

подкрепа за местното население и устойчиво управление на 

посещаемостта. 

2. Интегрирано управление на туризма: Създаването на 

интегрирана политика за управление на туризма, която обединява 

усилията на различните заинтересовани страни, е ключова. Това 

може да включва сътрудничество между общината, националните и 

регионалните органи, областни и местни туристически 

организации, НПО и бизнес сектора. 

3. Привличане на инвестиции за туристическо развитие: Местните 

власти трябва да се стремят към привличане на инвестиции за 

развитие на туризма в района. Това може да включва партньорства 

с частни инвеститори за създаване на нови туристически обекти и 

подобряване на съществуващите. 

4. Маркетинг и про - активност: Местните власти трябва да играят 

активна роля в маркетинга и про - активността на Ягодинска 

пещера като туристическа дестинация. Това може да включва 

разработване на ефективни маркетингови стратегии, участие в 

туристически изложения и събития, подобряване на уеб 

присъствието и социалните медии. 

5. Обучение и квалификация на персонала: За да се осигури 

качествено обслужване на туристите и ефективно управление на 

пещерата, местните власти трябва да инвестират в обучение и 

квалификация на персонала, включително еко-водачи, служители 

на информационни центрове и други туристически служители. 

6. Поддържане на добри партньорства: Взаимодействието с други 

туристически дестинации, образователни институции, НПО и 

бизнес сектора може да допринесе за развитието на Ягодинска 

пещера като туристическа дестинация и подобряване на 

маркетинговите усилия. 
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7. Създаване на туристически продукти: Местните власти могат да 

създадат уникални туристически продукти, които да привлекат 

посетители с разнообразни интереси и предпочитания. Това може 

да включва развитие на туристически маршрути, културни и  
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ЗАКЛЮЧИТЕЛНА ЧАСТ 
 

При спазване на препоръките по отношение на политиките, които 

помагат за подобряване на управлението на Ягодинска пещера като 

туристическа дестинация и за по-ефективен маркетинг на 

туристическите ресурси от страна на местните власти, може да се очакват 

следните положителни резултати: 

➢ Подобрено управление и опазване: Програмите за устойчиво 

управление на посещаемостта и опазване на природата ще 

допринесат за запазване на Ягодинска пещера и нейните уникални 

природни формации. Чрез спазване на добрите практики, пещерата 

ще бъде защитена от неблагоприятните въздействия на 

посетителите и вандализма. 

➢ По-посещавана туристическа дестинация: С устойчиво 

управление и добър маркетинг Ягодинска пещера може да привлече 

повече туристи. Туристите ще бъдат привличани от качествените 

туристически услуги, разнообразието от туристически продукти и 

образователните екскурзии, които пещерата предлага. 

➢ Икономическо благоденствие за местната общност: Развитието 

на туризма в Ягодинска пещера ще доведе до инвестиции и нови 

бизнес възможности за местните предприемачи. Туристическият 

сектор ще създаде нови работни места и ще допринесе за 

икономическото благоденствие на местната общност. 

➢ Подобрено образование и културно наследство: 

Образователните програми и учебните посещения ще допринесат за 

по-доброто разбиране на уникалните природни и културни 

стойности на пещерата. Това ще насърчи грижата за културното 

наследство и приносът му към образованието на местното 

население и туристите. 

➢ По-голяма видимост на дестинацията: Ефективният маркетинг 

ще увеличи видимостта на Ягодинска пещера както на национално, 

така и на международно ниво. Това ще допринесе за привличане на 
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повече туристи и повишаване на популярността й като 

туристическа дестинация. 

➢ Подобрени условия за туристите: Заради фокуса върху 

обучението и подготовката на персонала, туристите ще се 

наслаждават на по-качествени и познавателни екскурзии. Това ще 

подобри туристическия им опит и ще ги насърчи да се връщат 

отново в пещерата. 

 

Всички тези резултати са предполагаеми при спазването на препоръките 

и политиките за управление на Ягодинска пещера и активното участие на 

местните власти. Внимателното планиране, сътрудничеството и 

отговорното управление ще създадат благоприятна и устойчива 

туристическа дестинация, което ще допринесе за запазване на пещерата 

за бъдещите поколения и подобряване на жизнения стандарт на местната 

общност. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Съдържанието на този документ е отговорност изцяло на Туристическо 

дружество “РОДОПЕЯ“ и по никакъв начин не може да се счита, че отразява 

гледните точки на Европейския съюз, участващите страни, Управляващия 

орган и Съвместния секретариат. 
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